
 

 

臺東縣家庭教育中心 

110年家庭教育儲備志工召募培訓簡章 

一、 依據：依據教育部補助 110 年度家庭教育推展計畫辦理 

二、 目的：召募並培訓有志於家庭教育推廣與諮詢工作之儲備志工，培訓志工人力加入本縣家庭教

育中心志工行列，協助提供臺東縣家庭教育推廣及相關諮詢、支持、陪伴服務。培訓課程包含：

核心課程、專業課程、工具性課程共四階段職前訓練課程，使受訓者從家庭教育服務範疇等基

礎概念、助人工作專業知能、家庭諮詢相關技巧至實務操作的技能訓練都能獲得完整的培訓。 

三、 指導單位：教育部、臺東縣政府；主辦單位：臺東縣家庭教育中心 

四、 培訓對象：對家庭教育推廣及輔導工作有興趣及熱忱者，預計培訓人數 40名。 

五、 培訓及報名地點：臺東縣家庭教育中心三樓研習室（東海運動公園內） 

六、 課程研習階段（課程內容詳見背面附件一：課程表） 

第一階段：家庭教育核心課程 

第二階段：家庭教育專業課程 

第三階段：家庭教育推廣工具性課程 

第四階段：諮詢志工服務實習課程 

第五階段：口試 

七、 培訓說明 

1. 課程免費，參與培訓需完成每階段培訓且時數均須達成 80%，階段考核不合格者終止培訓，

已訓課程不核予時數。 

2. 培訓課程暨實習結束後方可進行口試，完成各階段培訓及實習者、完成志願服務基礎訓練

後領有志願服務紀錄冊者，並經本中心外聘督導口試及格者，正式聘為本中心志工。 

八、 受聘志工服務內容： 

1. 家庭教育諮詢 4128185 專線輔導志工 

2. 個別化家庭家庭輔導志工 

3. 家庭教育推廣志工 

九、 報名方式： 

1. 即日起請於 110 年 4 月 25 日前填妥報名報、準備二吋照片 2 張、最高學歷證件影本（高

中職以上學歷）、志願服務紀錄冊影本（没有則免） 

2. 現場報名、傳真 352394 或網路報名 https://forms.gle/TVgFCEH94EudK9at6（以上擇一方式）

並來電確認是否收件（089-341149分機 22），完成報名手續。 

十、 報名表（詳附件二）可至本中心網站-公告訊息/志工召募區下載 

https://ttc.familyedu.moe.gov.tw/docList.aspx?uid=3510&pid=3508&rn=-27666 

十一、 洽詢電話：341149*22 
  

 

 

 

 

                         報名連結 

https://forms.gle/TVgFCEH94EudK9at6
https://ttc.familyedu.moe.gov.tw/docList.aspx?uid=3510&pid=3508&rn=-27666


 

 

附件一：課程表 

時間 課程屬性 主要類別 時數 評選方式 

5月 核心課程 

家庭教育服務推廣現況與相

關政策 
2 小時 

1. 面試 

2. 出席率 

3. 課程及活動參與同儕及督導

評估 

4.口試 

家庭教育概論與家庭關係 4 小時 

家庭發展與家庭理論 6 小時 

人際關係與溝通 4 小時 

助人工作者專業服務倫理 2 小時 

6-7月 專業課程 

婚姻教育與親密關係溝通 6 小時 

親職教育與親子溝通 6 小時 

多元文化／性別與家庭 6 小時 

家庭資源與管理 3 小時 

家庭議題分析與處遇策略 

(1)兒童青少年偏差行為與輔

導 

(2)網路成癮對家庭之因應與

預防 

(3)親密關係暴力與目睹兒少 

(4)家庭中常見精神疾病的辨

識與處理 

12 小時 

情緒管理與壓力調適 3 小時 

8-9月 工具性課程 

家庭輔導原理與實務 12 小時 

諮詢概念與技巧（含實務演

練） 
6 小時 

助人工作歷程與技巧訓練 6 小時 

同理心工作坊 12 小時 

8-11

月 

諮詢志工服

務實務課程 

家庭教育志工定位與服務倫

理 
2 小時 

4128185 全國諮詢輔導專線服

務簡介與實務演練 
7 小時 

個別化家庭教育服務簡介與

實務演練 
7 小時 

諮詢志工見習與實務操作 

1. 參與中心個案研討暨團體督導（至少二

場次 4小時） 

2. 參與中心小組團督（至少 6小時） 

3. 4128185全國諮詢輔導專線值班見習（至

少 2班次 6小時） 

4. 個別化家庭教育個案服務見習（至少見

習 2個案家包含校訪家訪） 

11 月

底 
口試 

完成各階段培訓及實習者、領有志願服務紀錄冊者，並經本中心外聘督導口

試及格者，正式聘為本中心志工 

註：本中心保有修改、變更、暫停或終止本課程內容、師資、考核等權利，並以網站公告為準。若有

其他未盡事宜，悉依中心相關規定或說明。 


